
Консультация для педагогов «Как разрешать детские конфликты» 

Почему возникают ссоры? 
В зависимости от возраста участников детские конфликты могут иметь 

различные причины. Если, к примеру, говорить о малышах 2-3 лет, то ссорятся 
они, в основном, из-за того, что не хотят делиться игрушками. Кроме того, слезы 
и плач могут возникать, если кто-то кому-то сломал башенку или растоптал 
куличик в песочнице. Не имея еще достаточных навыков выражения мыслей и 
эмоций, дети начинают драться, истерить. Такие действия направлены на 
привлечение внимания взрослых людей к тому, что произошло. Ребятишки 
хотят, чтобы их пожалели. 

Взрослея, каждый ребенок имеет уже более развитую речь, чем раньше, и 
способен лучше выражать свои мысли. Однако споры не прекращаются. Ссорятся 
зачастую из-за совместных игр. Кто-то не хочет с кем-то играть вместе или один 
отказывается подстраиваться под другого. К 4-5 годам конфликтуют из-за того, 
какими должны быть правила игры, сюжет, кто какую роль будет выполнять в 
игре. 

Детские конфликты в 4-5-летнем возрасте практически всегда связаны с 
игрой. Игры и их правила становятся более сложными, а решать все с помощью 
компромиссов не выходит. Ссоры возникают и во время планирования игры и во 
время самих игровых действий. 

Детишкам, не достигшим 5-6 лет, еще сложно разобраться со своими 
эмоциями и желаниями. Поэтому и к тому, чего хотят окружающие, они 
относятся без особого внимания и не понимают, что это важно для их 
сверстников. Сложности в отношениях вызваны и тем, что ребята неспособны 
поставить себя на место другого и понять его чувства. Дети дошкольного 
возраста до последнего будут стоять на своем, они не будут слушать, стараясь 
перекричать друг друга. 

Все описанные причины разногласий объясняются несформированными 
навыками общения. Всему этому детей можно научить. Однако результат будет 
положительным только при совместных усилиях родителей и работников 
детского сада. 

 

https://roditeliz.ru/preschool/vospitanie-detej-ot-0-do-3-let-psihologiya.html
https://roditeliz.ru/preschool/isterika-u-rebenka-2-goda-chto-delat-kak-uspokoit.html
https://roditeliz.ru/preschool/vospitanie-rebenka-5-let-kak-pravilno-vospityvat.html


Как правильно разрешать конфликты детей? 
Иногда предупредить детскую конфронтацию проще, чем разрешить ее, но 

не всегда есть возможность распознать признаки назревающей ссоры. Поэтому 
воспитателям в детском саду и родителям важно выстроить правильную модель 
поведения на случай конфликта между детьми. 

Если личные границы малыша нарушили, например, его кто-то толкнул или 
отобрал любимую игрушку, можно выступить в качестве третейского судьи. 
Попросить обидчика извиниться и вернуть отобранную вещь или найти 
взрослого, ответственного за драчуна. 

В случае ссоры важно разобраться в причинах конфликта. Воспитатель или 
родитель должен попросить обоих деток объяснить свои эмоции и желания, 
чтобы они смогли понять причины поведения друг друга. Нужно задать 
спорщикам несколько вопросов, которые заставят их задуматься: 

• Из-за чего произошел спор? 
• Вы пытались разрешить конфликт между собой? 
• Как можно было избежать ссоры? 
• Что должен был сделать каждый из вас, чтобы получить желаемое не 

обижая друга? 
• Как вы будете вести себя в следующий раз в подобной ситуации? 
Важно учить детей правильно знакомиться, мирно играть и сосуществовать 

со сверстниками на примере сказок, мультфильмов, сюжетных игр. Чем раньше 
вы научите ребенка отстаивать свою позицию в споре, не оскорбляя и не обижая 
партнера, тем увереннее будет себя чувствовать ваш малыш. 
  
 

https://viline.tv/course/mama-glavnaa-izbavlaemsa-ot-detskih-kaprizov-raz-i-navsegda

